NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul Hotararii Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei
»Pentru aprobarea Regulamentului privind creditarea responsabila a
consumatorilor”

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

Banca Nationala a Moldovei

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul Hotararii Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei
,Pentru aprobarea Regulamentului privind creditarea responsabila a
consumatorilor” (in continuare - proiectul regulamentului) este elaborat in
temeiul art. 5 alin. (1) lit. d) si p), art.27 alin.(1) lit. c¢) si art.44 lit. a) din Legea
nr.548/1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei (republicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr.297-300 art.544), precum si art.38' si art. 84
din Legea nr.202/2017 privind activitatea bancilor (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2017, nr.434-439, art.727), cu modificarile ulterioare, art.23 alin.(4) lit. e)
din Legea nr.1/2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.108-112, art.200).

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia,
inclusiv a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Proiectul = Regulamentului privind creditarea responsabila a
consumatorilor (in continuare - proiectul regulamentului) a fost elaborat ca
urmare a necesitdtii armonizarii prevederilor din Regulamentul nr.101/2022
privind cerintele de creditare responsabild a consumatorilor de cdtre banci si a
Regulamentului nr.20/5/2022 privind cerintele de creditare responsabila aplicate
organizatiilor de creditare nebancard, precum si ca urmare a solicitarilor de
clarificare a interpretarii unor prevederi ale regulamentelor si a propunerilor
parvenite din sectorul financiar bancar si nebancar.

Revizuirea cadrului normativ privind creditarea responsabili a
consumatorilor a fost impusa de urmatoarele conditii:

- Excluderea posibilitatilor de arbitraj regulator prin unificarea prevederilor
Regulamentului nr.101/2022 privind cerintele de creditare responsabila a
consumatorilor de catre banci sia prevederilor Regulamentului nr.20/5/2022
privind cerintele de creditare responsabila aplicate organizatiilor de
creditare nebancara.

- Verificarea aplicarii principiilor de creditare responsabila in practica.

- Revizuirea regulata a instrumentelor de politicd macroprudentiala.

- Recalibrarea indicatorilor in baza statisticilor acumulate.

- Asigurarea echilibrului intre limitarea indatordrii excesive a populatiei si
asigurarea accesului la finantare.




3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

1. Principalele prevederi ale proiectului se referd la:

- respectarea de cdtre banci si organizatiile de creditare nebancara (in
continuare "OCN”) a cerintelor regulamentului pe bazd individuals;

- ce reprezinta creditarea responsabild (activitatea de creditare, in cadrul
careia creditorul efectueaza o evaluare a bonitatii consumatorului, nu isi
asuma un risc ridicat de credit, nu permite consumatorului sd isi asume,
in temeiul contractelor de credit, obligatii financiare care excedeaza
capacitatea sa financiard de rambursare si nu contribuie la acumularea
rapida a gradului de indatorare a consumatorilor);

- modul de calcul al indicatorilor ,raportul dintre credit si garantii”
(raportul dintre valoarea creditului si valoarea imobilului gajat) si
,<raportul dintre serviciul datoriei si venituri” (raportul dintre serviciul
datoriei si venitul mediu lunar al debitorului), dar si nivelurile maxime
stabilite pentru acesti indicatori;

- cerinta de raportare - se efectueaza raportarea informatiilor aferente
indicatorilor mentionati si componentele acestuia.

- In scopul stabilirii plafonului admisibil pentru RSDV si RCG, a fost
realizat un studiu microeconomic, bazat pe date individuale aferente
creditelor acordate de catre banci.

II. Obiectivele prevederilor aferente creditarii responsabile:

- limitarea indatorarii debitorilor-persoane fizice;

- consolidarea cerintelor de evaluare a bonitatii debitorilor;

- limitarea arbitrajului de reglementare;

- asigurarea unui nivel minim comparabil de evaluare a debitorilor;

- stabilirea maturitafii maxime a contractelor de credit pentru
consumatori.

IIl. Extinderea domeniului de aplicare:

Regulamentul se va aplica atat bdncilor din Republica Moldova, cat si
organizatiilor de creditare nebancard (in continuare ”OCN”), asigurand
uniformitatea reglementarilor.

1V. Completarea definitiilor regulamentului:

Proiectul Regulamentului include modificari si/sau completari ale cadrului
normativ de creditare responsabild pentru unele notiuni in vederea asigurarii
interpretdrii clare si uniforme a acestora atat pentru banci, cat si pentru
organizatiile de creditare nebancara: ,credit restructurat”, ,pretul imobilului
gajat”, ,valoarea de piata”, ,venituri confirmate”, ,venitul mediu lunar”, precum
si includerea notiunii ,activitate de intreprinzator desfasuratd” (propusd spre
includere ca urmare a solicitdrilor de clarificare si pentru interpretare unicd pe piata

de creditare).

V. Exceptii de credite care nu intrd sub incidenta regulamentului:




Proiectul regulamentului cuprinde unele exceptii de tipuri de credite
conform prevederilor din art. 2 alin. (2) din Legea nr.202/2013 privind contractele
de credit pentru consumatori (in continuare Legea nr.202/2013) suplimentar
celor prevazute in cadrul normativ de creditare responsabild pentru banci.

Astfel, pentru sectorul bancar se includ tipurile de credite prevazute in art.
2 alin. (2) lit. h), i) din Legea nr.202/2013. Pentru sectorul nebancar (OCN) se
exclud prevederile din art. 2 alin. (2), lit. a), ¢), d), f), j) din Legea nr.202/2013,
inclusiv contractele de credit in baza carora creditul este acordat fara dobanda
si fara alte costuri.

Regulamentele
Tipuri de credite pentru care nu se | nr.101/2022 si Proiectul
aplica prevederile regulamentului nr.20/5/2022 | regulamentului
(in vigoare)
Creditele restructurate. Banci, OCN Banci, OCN
Creditele garantate integral pe intreaga
perioada de derulare cu mijloace banesti Banci, OCN Banci, OCN
(depozit garantie) la o banca.
Creditele preluate de catre terti in caz de Binci, OCN Binci, OCN

deces al debitorului sau partaj.

Prevederi din art. 2 alin. (2) din Legea nr.202/2013

a) contracte de inchiriere sau de leasing
operational, in cazul carora obligatia de
cumpadrare a obiectului contractului nu
este stabilita nici prin respectivul contract,
nici prin vreun contract separat; se
considera ca exista o astfel de obligatie in
cazul in care creditorul decide acest lucru
in mod unilateral.

b) contracte de credit sub forma unei
facilitati de tip ,descoperit de cont”
(overdraft) si in baza cdrora creditul
trebuie rambursat in termen de o luna.

c) contracte de credit in baza carora
creditul este acordat fara dobanda si fara OCN -
alte costuri.

d) contracte de credit cu termen de
rambursare de 3 luni si pentru care sunt de
platit numai costuri ce prevad plata unei
dobanzi ce nu depaseste rata de baza a
dobanzii stabilite de catre Banca Nationala
la data acordarii creditului.

e) contracte de credit acordate de catre un
angajator, angajatilor sai cu titlu accesoriu,
fara dobanda sau cu o dobanda anuala
efectivd mai mica decat cea practicata pe
piata si care nu se ofera altor persoane, ci
numai angajatilor.

OCN -

Banci, OCN Banci, OCN

OCN -

OCN -




f) contracte de credit incheiate cu o
societate de investitii cu scopul de a
permite unui investitor sa efectueze o OCN -
tranzactie cu wunul sau mai multe
instrumente financiare in conformitate cu
legislatia privind piata de capital.

g) contracte de credit care sunt rezultatul
unei hotarari pronuntate de o instanta| Binci, OCN Banci, OCN
judecatoreasca sau de o alta autoritate
instituitd conform legii.

h) contracte de credit privind amanarea, cu OCN Binci, OCN
titlu gratuit, a platii unei datorii existente.
i) contracte de credit referitoare la
creditele acordate unui public restrans in
baza unei dispozitii legale de interes
general, la o rata a dobanzii mai mica decat
cea practicatd in mod obisnuit pe piatd sau OCN Banci, OCN
fara dobanda, sau in conditii care sunt mai
avantajoase pentru consumator decat cele
obisnuite de pe piata si cu dobanzi mai mici
decat cele practicate in mod obisnuit pe
piata.

j) contracte de credit incheiate de o OCN ;
asociatie de economii si imprumut.

VI Evaluarea bonité;‘ii consumatorului

In cazul "veniturilor neregulate” a fost inclusi specificarea aditionald a
sursei veniturilor: ”venituri din arenda, chirie, locatiune, drepturi de autor,
precum si alte venituri”,

Proiectul regulamentului incorporeaza completarea aspectelor privind
riscul valutar pentru cazurile cand contractul de credit este acordat sau atasat la
cursul unei monede (nationald sau strdina), iar consumatorul primeste venituri
intr-o alta monedad decat acea a creditului, pentru care creditorul trebuie sa {ina
cont de riscul valutar.

Pentru procesul de evaluare a bonitdtii consumatorului, a fost inclusa
clarificarea ariei de acoperire a continutului din rapoartele de credit care sa
contind "informatii raportate de banci, organizatii de creditare nebancara,
asociatii de economii si Imprumut, precum si de companiile de asigurari
(reasigurari) ce acorda imprumuturi conform legislatiei cu privire la asigurari”.

VII. Indicatorul raportul serviciului datoriei la venituri (in continuare
RSDV)

Banca Nationala a Moldovei (in continuare "BNM”) a efectuat un studiu
econometric cu privire la posibilitatea modificarii nivelurilor indicatorului
RSDV prin asigurarea unui nivel redus al riscurilor de inrdutatire a calitatii
creditelor. Ca urmare a desfasurarii studiului, s-a stabilit ca relatia dintre nivelul
RSDV si performanta creditelor este neliniard. Odatd cu majorarea nivelului
RSDV peste nivelul de 60%, influenta acestuia asupra calitdtii creditelor se




Inrautdteste. Astfel, pragul maxim acceptabil pentru nivelul RSDV in urma
simularii din cadrul modelarii econometrice este de 60%.
Prin urmare, in cadrul proiectului regulamentului se propune modificarea
limitelor indicatorului RSDV dupd cum urmeaza:
a. Nivelul general al indicatorului RSDV - 50% (in vigoare 40%);
b. Exceptii pentru urmadtoarele niveluri ale indicatorului RSDV:

+ limita 50% din cuantumul salariului minim pe tarad, stabilit de Guvernul
Republicii Moldova (in vigoare 40%);

« limita 50% din valoarea medie lunarda a costurilor de deservire a
creditelor, achitata de consumator cel putin in 3 luni din ultimele 6 luni
pana la depunerea cererii pentru credit. Prevederea nu se aplica in cazul
In care consumatorul, pe parcursul ultimelor 12 luni panad la depunerea
cererii pentru credit, a inregistrat cel putin o platd expirata mai mare de
30 de zile la deservirea oricdrui credit (conform prevederilor
Regulamentului nr.20/5/2022);

+ limita 60% - atunci cand venitul mediu lunar al consumatorului depdseste
cel putin de 2 ori mdrimea salariului mediu lunar pe economie aprobata
de Guvern (in vigoare 55%);

*  35% - pentru contractele de credit atasate la cursul unei valute, iar
consumatorul primeste venituri in moneda nationald sau intr-o valuta
diferita de valuta creditului acordat (in vigoare 30%).

VIIL Scaden;‘a maximd a creditului

Proiectul regulamentului cuprinde completarea cu prevederea privind
scadenta maxima a unui contract de leasing financiar, care nu va depasi 7 ani.

IX. Cerinte de raportare

Proiectul regulamentului este completat cu cerinta de raportare pentru
OCN prin care urmeaza sa se raporteze catre BNM valorile indicatorului
"raportul credit la garantii” (RCG) si indicatorului “raportul serviciului datoriei
la venituri” (RSDV), in baza Instructiunii cu privire la raportarea organizatiilor
de creditare nebancard, aprobata prin HCE al BNM nr.15/2024 (in vigoare
01.07.2024).

X.  Cerinte de responsabilitate

Proiectul regulamentului este completat cu prevederea pentru creditele
acordate utilizand serviciile intermediarului/rilor de credit, prin care
responsabilitatea pentru respectarea regulamentului revine in totalitate
institutiilor de credit.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost
luate in considerare

Optiunile alternative nu au fost luate in considerare, intrucat proiectul
este elaborat in temeiul art. 5, alin. (1), lit. d) si p), si art.44 lit. a) din Legea
nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldovei (republicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr.297-300 art.544).

4. Analiza impactului de reglementare




4.1. Impactul asupra sectorului public

Nu este aplicabil.

4.2. Impactul financiar i argumentarea costurilor estimative

Conform estimadrilor preliminare, implementarea proiectului nu implica
cheltuieli financiare si alocarea de mijloace financiare suplimentare din contul
bugetului de stat.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Nu este aplicabil.

4.4. Impactul social

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Nu este aplicabil.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitdtii de gen

Nu este aplicabil.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Mdsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

Prezentul proiect nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia UE.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

Prezentul proiect nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia UE.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In scopul respectdrii prevederilor Legii nr.239/2008 privind transparenta
in procesul decizional si ale Regulamentului privind asigurarea transparentei in
procesul de elaborare si adoptare a deciziilor Bancii Nationale a Moldovei
(aprobat prin HCA al BNM nr.230/2010), proiectul hotararii este supus consultarii
publice, fiind plasat pe pagina web a BNM - www.bnm.md, la compartimentul
,Legislatie”, rubrica , Transparenta decizionala”.

7. Concluziile expertizelor




Conform art.34 alin.(3), 36 alin.(5) din Legea nr.100/2017 cu privire la actele
normative, proiectul hotdrarii urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie in
cadrul BNM, pentru identificarea factorilor si riscurilor de coruptie, dupa
definitivarea proiectului actului normativ potrivit avizelor si rezultatelor
consultdrilor publice.

Potrivit art.37 alin.(5) din Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative,
actele normative emise de Banca Nationald a Moldovei nu se supun expertizei
juridice a Ministerului Justitiei. De asemenea,potrivit prevederilor art.11 alin. (3°)
lit. a din Legea nr.548/1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei, consultarea
publica si efectuarea expertizei proiectului actului normativ, care cuprinde
madsuri pentru exercitarea atributiilor privind politica macroprudentiala, nu se
supune expertizei juridice a Ministerului Justitiei.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul este corelat cu prevederile actelor legislative/normative in vigoare,
nefiind necesard elaborarea unor acte normative suplimentare pentru
implementarea acestuia.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Se propune intrarea in vigoare a prezentei hotdrari la expirarea a trei luni de la
data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.




